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Studienarbeit aus dem Jahr 2008 im Fachbereich Psychologie - Arbeit, Betrieb, Organisation und Wirtschaft,
Note: 1,3, Hamburger Fern-Hochschule, Sprache: Deutsch, Abstract: Wasist eigentlich dieses ,Lean? Esist
in aler Munde! Woher kommt es?, Lean” ist seit dem Ende der 80er Jahre, als das Massachusetts I nstitute of
Technology (MIT) in einer Studie das bei der Toyota Motor Company entwickelte Produktionssystem (TPS)
analysierte, ein Begriff geworden (vgl. Wittenstein u.a. 2006, 11). Dabei wurde zu Tage geférdert, dass
japanische Automobilhersteller effizienter, qualitativ hochwertiger und deutlich flexibler alsdie
Konkurrenten in Europa und den USA waren. Im Kern beschéftigte sich die MIT-Studie zun&chst mit dem
Vergleich von unterschiedlichen Montagewerken der Automobilhersteller, weshalb von Lean-Production
gesprochen wurde. Erst in einem weiteren Schritt wurde der L ean-Gedanke auf vor- sowie nachgelagerte
Bereiche der Produktion ausgeweitet. Die Entwicklung der Managementphil osophie des L ean-M anagements
ging somit von der Produktion aus.

Nach den Erfolgen des Lean-Managements in der Produktion und dem hérter werdenden weltweiten
Wettbewerb geschuldet, ist es nur selbstversténdlich, dass dieses Lean-Thinking nicht vor dem
administrativen Bereich Halt macht und sich von den Produktionshallen in die Biros vorarbeitet (vgl.
Wittenstein u.a. 2006, 9).

Innerhalb des L ean-Managements, als Oberbegriff fir alle Anstrengungen, profitabler, qualitativ besser,
schneller und flexibler zu werden, kann Lean-Production aus jahrzehntelanger Erfahrung schopfen. Lean-
Office, als Pendant dazu im Buro bzw. im administrativen Bereich, ist eine relativ neue Herausforderung,
derer sich die Unternehmen erst seit der Jahrtausendwende vermehrt annehmen. Ziel dieser Abhandlung ist
es herauszuarbeiten, wo die Schwierigkeiten bei der Ubertragung des L ean-Gedanken auf die Verwaltung
liegen, und diese, soweit es moglich ist, zu erkennen, sowie Lésungen dafUir zu bieten.
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From reader reviews:
Rafael Arent:

Have you spare time for aday? What do you do when you have much more or little spare time? Y eah, you
can choose the suitable activity for spend your time. Any person spent their very own spare time to take a
wander, shopping, or went to the actual Mall. How about open or perhaps read a book €ligible Change
Management. Ubertragung von Lean-Methoden und -Werkzeugen von der Produktion in den
Verwaltungsbereich: Schwierigkeiten und L dsungswege (German Edition)? Maybe it isto get best activity
for you. Y ou understand beside you can spend your time along with your favorite's book, you can wiser than
before. Do you agree with it is opinion or you have some other opinion?

Harold Houston:

The book Change Management. Ubertragung von Lean-Methoden und -Werkzeugen von der Produktion in
den Verwaltungsbereich: Schwierigkeiten und L ésungswege (German Edition) make you feel enjoy for your
spare time. Y ou may use to make your capable more increase. Book can to get your best friend when you
getting stress or having big problem with the subject. If you can make studying a book Change Management.
Ubertragung von Lean-Methoden und -Werkzeugen von der Produktion in den Verwal tungsbereich:
Schwierigkeiten und L ésungswege (German Edition) to get your habit, you can get considerably more
advantages, like add your current capable, increase your knowledge about afew or all subjects. Y ou could
know everything if you like start and read a publication Change Management. Ubertragung von Lean-
Methoden und -Werkzeugen von der Produktion in den Verwaltungsbereich: Schwierigkeiten und

L 6sungswege (German Edition). Kinds of book are alot of. It means that, science e-book or encyclopedia or
other folks. So , how do you think about this publication?

Teresa Riggs:

As peoplewho livein typically the modest era should be up-date about what going on or data even
knowledge to make these individuals keep up with the erathat is always change and advance. Some of you
maybe may update themselves by reading books. It isagood choice to suit your needs but the problems
coming to you actually isyou don't know which one you should start with. This Change Management.
Ubertragung von Lean-Methoden und -Werkzeugen von der Produktion in den Verwaltungsbereich:
Schwierigkeiten und L dsungswege (German Edition) is our recommendation so you keep up with the world.
Why, as this book serves what you want and want in this era.

Evelyn Wiley:

Information is provisions for individuals to get better life, information presently can get by anyone on
everywhere. The information can be a knowledge or any news even restricted. What people must be consider
when those information which isinside the former life are hard to be find than now's taking seriously which



one would work to believe or which one often the resource are convinced. If you have the unstable resource
then you get it as your main information you will have huge disadvantage for you. All of those possibilities
will not happen throughout you if you take Change Management. Ubertragung von Lean-Methoden und -
Werkzeugen von der Produktion in den Verwaltungsbereich: Schwierigkeiten und Ldsungswege (German
Edition) as your daily resource information.
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